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BEŞİNCİ BÖLÜM

21. Yüzyılda Sağlık Eğitiminde Yapay Zekâ 
Entegrasyonu ve Okuryazarlık Yaklaşımları
Fi l iz  Er türk 1

1. Giriş

21. yüzyılın ikinci çeyreği, sağlık eğitimi ve iletişimi alanında köklü bir 
dönüşüme tanıklık etmektedir. Bu dönüşümün merkezinde yapay zekâ (YZ) 
teknolojileri ve bunların öğretim süreçlerine entegrasyonu bulunmaktadır. 
Özellikle sağlık profesyonellerinin eğitimi, yalnızca teorik bilgi aktarımını 
değil; aynı zamanda dijital araçları kullanabilme, etik çerçevede değerlendirme 
yapabilme ve algoritmik karar destek sistemleriyle etkileşime girebilme gibi 
çok boyutlu yetkinlikleri zorunlu kılmaktadır (Demiroğlu, 2024, s. 147). Bu 
bağlamda, “YZ okuryazarlığı” kavramı, sağlık eğitiminin merkezinde yer alan 
temel bir yeterlik alanı hâline gelmiştir. 

YZ okuryazarlığı, bireylerin yalnızca teknolojiyi tanıma ve kullanma 
becerisini değil, aynı zamanda onun işleyiş mantığını, sınırlarını ve etik 
boyutlarını kavrama kapasitesini de içerir (Bisson, 2023, s. 45). Özellikle sağlık 
iletişiminde algoritmik sistemlerin kullanımının yaygınlaşması, öğrencilerin 
ve profesyonellerin bu teknolojilere yönelik eleştirel farkındalık geliştirmesini 
gerekli kılmaktadır. Örneğin, algoritmik karar destek sistemlerinin hekim-hasta 
ilişkilerinde güven boyutunu etkilediği; hasta güvenliği açısından yanlış/eksik 
verilerin ciddi riskler doğurabileceği görülmektedir (Schulz, 2023, s. 88). 

Türkiye bağlamında yapılan tezler de sağlık okuryazarlığının dijital 
dönüşümle birlikte yeniden yorumlanması gerektiğine işaret etmektedir. 
Demiroğlu’nun (2024) çalışmasında, sağlık okuryazarlığı ile öz yeterlilik 
arasındaki ilişkide dijital dönüşümün kritik bir rol oynadığı saptanmıştır. Bu 
bulgu, sağlık eğitiminin geleneksel yaklaşımlardan çıkarak, dijital beceriler ve 
YZ farkındalığı ile bütünleşmesi gerektiğini göstermektedir. 

Uluslararası tezlerde ise, özellikle sağlık eğitiminde yapay zekâ tabanlı 
araçların (ör. sanal simülasyonlar, akıllı eğitim platformları, sohbet robotları) 
pedagojik etkileri öne çıkmaktadır. Tıp eğitiminde YZ’nin öğrenme desteği 
sunmasına dair çalışması, öğrencilerin bilgiye erişiminde ve klinik karar verme 
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becerilerinde olumlu katkılar sağladığını ortaya koymuştur (Becker, 2022, s. 
201). Benzer şekilde, Deakyne’nin 2021 yılındaki tezinde, YZ ve VR tabanlı 
eğitim içeriklerinin anatomi ve cerrahi eğitiminde kavramsal öğrenmeyi 
güçlendirdiği vurgulanmıştır.

Bununla birlikte, sağlık alanında YZ okuryazarlığının yalnızca teknik 
becerilere indirgenemeyeceği; etik duyarlılık, güven ilişkisi ve iletişim 
yetkinlikleriyle birlikte ele alınması gerektiği açıktır. Schulz 2023 yılında 
yayımladığı “Sağlık Profesyonellerinin YZ’ye Duydukları Güven” adlı doktora 
tezinde, eğitim süreçlerinde bu teknolojilerin kabulünü doğrudan etkilediğini 
göstermiştir. Bu durum, YZ okuryazarlığının sadece bireysel bir beceri değil, 
aynı zamanda kurumsal ve toplumsal bir değer olarak da ele alınmasını gerektirir. 

Dolayısıyla bu çalışma, üniversite tezlerinden hareketle eğitim ve iletişim 
süreçlerinde YZ okuryazarlığının sağlık eğitimine yansımalarını incelemeyi 
amaçlamaktadır. Bu bağlamda şu sorulara yanıt aranacaktır: 

1.	 Üniversite tezlerinde YZ okuryazarlığı sağlık eğitiminde nasıl 
tanımlanmakta ve hangi boyutlarıyla ele alınmaktadır? 

2.	 Eğitim-iletişim sürecinde YZ araçlarının kullanımı hangi fırsatları ve 
riskleri ortaya koymaktadır? 

3.	 Sağlık profesyonelleri ve öğrenciler için geliştirilecek YZ okuryazarlığı 
programlarında hangi pedagojik ve etik ölçütler öne çıkmaktadır? 

Bu sorulara verilecek yanıtlar, yalnızca sağlık eğitimi için değil; aynı zamanda 
sağlık iletişimi, dijital okuryazarlık ve YZ tabanlı eğitim tasarımları için de yol 
gösterici olacaktır. 

Yapay zekâ okuryazarlığı, bireylerin YZ teknolojilerini yalnızca kullanabilme 
becerisini değil, aynı zamanda bu teknolojilerin işleyişini kavrama, eleştirel 
değerlendirme yapabilme ve etik sorumluluk bilinciyle hareket etme yeterliğini 
ifade eder. Bisson’un 2023 yılında yaptığı çalışmada, algoritmik okuryazarlığın 
üniversite öğrencileri arasındaki düzeyi incelenmiş ve öğrencilerin algoritmaların 
karar süreçlerindeki rolünü çoğu zaman yüzeysel olarak kavradıkları belirtilmiştir. 
Bu durum, YZ okuryazarlığının yalnızca teknik değil, bilişsel ve eleştirel 
boyutlarının da geliştirilmesi gerektiğini ortaya koymaktadır. 

Wang’ın 2024 yılında yayımlanan doktora tezinde geliştirilen hedef odaklı 
müfredat tasarım modeli, öğrencilerin YZ teknolojilerini anlamlandırmalarını 
kolaylaştırmakta ve kavramsal öğrenmeyi desteklemekte olduğunu ileri 
sürmüştür. Bu bağlamda, sağlık eğitiminde YZ okuryazarlığı, yalnızca ders 
içeriğine eklenen bir teknoloji dersi değil; müfredatın bütününe entegre edilen 
çapraz bir yeterlik alanı olarak konumlandırılmalıdır. 
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Ayrıca, 2022 yılında Becker tarafından tıp eğitiminde YZ destekli öğrenme 
uygulamalarının incelendiği tezde, öğrencilerin klinik karar verme süreçlerinde YZ 
araçlarından faydalandıklarında daha yüksek öz güven ve doğruluk sergiledikleri 
belirlenmiştir. Bu bulgu, YZ okuryazarlığının sağlık profesyonellerinin mesleki 
performansına doğrudan katkı sağladığını göstermektedir. 

YZ okuryazarlığı, geniş anlamda dijital ve algoritmik okuryazarlığın bir 
alt boyutu olarak da ele alınmaktadır. Demiroğlu’nun (2024) çalışması, sağlık 
okuryazarlığı ile dijital dönüşümün güçlü bir etkileşim içinde olduğunu, 
bireylerin sağlık hizmetlerine erişiminde dijital becerilerin kritik rol oynadığını 
ortaya koymuştur (s. 178). Özellikle TRB1 bölgesi örneğinde, dijital 
okuryazarlık düzeyinin düşük olduğu bireylerin sağlık hizmetlerinden daha 
sınırlı yararlandıkları gözlemlenmiştir. 

Sağlık profesyonellerinin YZ sistemlerine güveni üzerinde dijital ve algoritmik 
okuryazarlık düzeylerinin belirleyici olduğu vurgulanmıştır (Schulz, 2023, s. 
156). Profesyonellerin algoritmik süreçleri yeterince anlamaması, teknolojiye 
olan güveni zayıflatmakta ve sistemin eğitimdeki etkinliğini azaltmaktadır. 
Bu nedenle, algoritmik okuryazarlık yalnızca teknik bir yetkinlik değil, aynı 
zamanda etik ve iletişimsel bir yeterlik olarak değerlendirilmelidir. 

Sağlık eğitiminde YZ okuryazarlığı, öğrenci ve profesyonellerin yalnızca 
bilgi edinme süreçlerini değil, aynı zamanda hasta ile iletişim biçimlerini de 
dönüştürmektedir. YZ ve VR tabanlı eğitim içeriklerinin, öğrencilerin klinik 
becerileri geliştirmelerinde yüksek düzeyde etkileşim sağladığı bulunmuştur 
(Deakyne, 2021, s. 81). Bu bulgu, iletişimsel becerilerin teknoloji aracılığıyla 
yeniden biçimlendiğine işaret etmektedir. 

Sosyal medyanın sağlık çalışanlarının bilgi kullanımındaki rolü incelenmiş 
ve YZ tabanlı filtreleme sistemlerinin, bilgi paylaşımını kolaylaştırdığı ancak 
aynı zamanda yanlış bilgi riskini artırdığı belirtilmiştir (Zhao, 2023, s. 144). 
Bu durum, sağlık eğitiminin yalnızca teknik yeterlik kazandırmakla kalmayıp, 
öğrencileri dijital ortamda güvenilir bilgi yönetimi konusunda da eğitmesi 
gerektiğini göstermektedir. 

Son olarak, tıp öğrencilerinin eğitim sürecinde YZ tabanlı araçlarla 
etkileşimlerinin, yalnızca bilişsel öğrenme değil, aynı zamanda etik duyarlılık ve 
mesleki iletişim becerileri üzerinde de etkili olduğunu saptamıştır (Becker, 2022, 
s. 209). Bu noktada YZ okuryazarlığı, sağlık eğitiminin iletişimsel boyutunu 
güçlendiren bütüncül bir yeterlik olarak konumlandırılmaktadır. 

2. Yöntem

Bu çalışma, nitel bir inceleme makalesi niteliğindedir. Araştırmada, yalnızca 
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açık erişimli üniversite tezleri kullanılmıştır. Tezler, Türkiye’de YÖK Tez Merkezi 
üzerinden ve uluslararası düzeyde ProQuest, OATD (Open Access Theses and 
Dissertations), uOttawa Research Repository, NTU Digital Repository, MIT 
DSpace gibi dijital kütüphaneler aracılığıyla taranmıştır. 

2.1. Veri Seçim Ölçütleri 

1.	 Zaman Aralığı: 2017–2025 yılları arasında yayımlanmış tezler. 
2.	 Dil: Türkçe ve İngilizce tezler. 
3.	 Kapsam: Yapay zekâ okuryazarlığı, dijital/algoritmik okuryazarlık, sağlık 

eğitimi, sağlık iletişimi konularını doğrudan ele alan tezler. 
4.	 Erişilebilirlik: Tam metin ve PDF formatında erişilebilir olması. 
5.	 Akademik Düzey: Yüksek lisans ve doktora tezleri. 

Bu ölçütlere uymayan veya erişime kapalı olan tezler araştırmaya dahil 
edilmemiştir. 

2.2. Tezlerin Genel Özeti 

Aşağıdaki tablo 1.’de çalışmaya dahil edilen tezlerin künyeleri, ülkeleri ve 
temel odak noktaları sunulmuştur: 

Tablo 1 İncelenen Tezlere Dair Bilgiler

N Yazar (Yıl) Üniversite / 
Ülke

  Tez Türü Odak

1 Demiroğlu 
(2024)

Bingöl Üniv./
Türkiye

 Doktora Sağlık okuryazarlığı ve dijital 
dönüşüm

2 Bisson (2023)        Univ. of Ottawa/
Kanada

 YL Algoritmik okuryazarlık 
(öğrenciler)

3 Schulz (2023) NTU / Singapur  Doktora Sağlık profesyonellerinde YZ 
kabulü ve güven

4 Becker (2022) Baylor Univ./ABD  Doktora Tıp eğitiminde YZ destekli 
öğrenme

5 Deakyne 
(2021)

Univ. of 
Minnesota/ABD

 YL Tıp eğitiminde YZ ve VR 
içerikleri

6 Zhao (2023) Univ. of Ottawa/
Kanada

 Doktora Sağlık çalışanlarında sosyal 
medya ve bilgi kullanımı

7 Wang (2024) NTU / Singapur  Doktora YZ tabanlı müfredat tasarımı
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8 Sun (2019)  Copenhagen 
Business   School/
Danimarka

 Doktora Sağlıkta YZ benimseme

9 Lefebvre 
(2021)

Univ. of Ottawa/
Kanada

 YL Eğitim–sağlık profesyoneli iş 
birliği

Bu tezler, farklı disiplinlerde yapılmış olmalarına rağmen ortak bir 
kesişim noktasında buluşmaktadır: Eğitim ve iletişim süreçlerinde yapay zekâ 
okuryazarlığının sağlık alanına katkısı. 

2.3. Veri Analizi 

Tezler, doküman incelemesi yöntemiyle analiz edilmiştir. Analiz süreci şu 
aşamalardan oluşmuştur: 

1.	 Tezlerin tam metin okunması, 
2.	 Eğitim ve iletişim süreçlerine dair bölümlerin kodlanması, 
3.	 Ortak temaların çıkarılması (müfredat tasarımı, klinik eğitim, güven–

etik, bilgi yönetimi, iletişimsel beceriler), 
4.	 Bulguların tematik başlıklar altında sınıflandırılması. 

Bu süreçte her tezin belirli sayfalarından doğrudan alıntılar yapılmış; makale 
boyunca APA 7 formatında sayfa numaralı atıflar verilmiştir. 

3. Bulgular 

İncelemeye alınan tezler, eğitim ve iletişim süreçlerinde yapay zekâ 
okuryazarlığının sağlık eğitimine yansımalarını beş ana tema altında ortaya 
koymaktadır: 

3.1. Müfredat ve Ders Tasarımı 

YZ okuryazarlığının sağlık eğitiminde etkili biçimde yer alabilmesi için 
öncelikle müfredat entegrasyonu gerekmektedir. Hedef odaklı müfredat tasarımı 
çerçevesinde YZ’nin yalnızca seçmeli ders olarak değil, tüm öğrenim sürecine 
yayılmış temel bir yeterlik olarak işlenmesi gerektiği vurgulanmıştır (Wang, 
2024, s. 121). 

Tıp eğitiminde YZ destekli öğrenme uygulamalarının, öğrencilerin 
klinik karar verme becerilerini geliştirdiğini ve bilgiye erişim süreçlerinde hız 
kazandırdığını saptamıştır (Becker, 2022, s. 205). Bu bulgular, sağlık alanında 
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YZ okuryazarlığının müfredatta yatay (tüm derslere yayılan) ve dikey (klinikten 
iletişime kadar farklı boyutlarda) bir entegrasyon gerektirdiğini göstermektedir. 

3.2. Klinik Eğitim ve Sanal Bakım 

Klinik eğitimde YZ destekli uygulamaların önemi, özellikle simülasyon 
ve sanal bakım ortamları üzerinden öne çıkmaktadır. YZ ve VR tabanlı 
simülasyonların öğrencilerin anatomi ve cerrahi becerilerinde kavramsal 
öğrenmeyi güçlendirdiği ortaya konmuştur (Deakyne, 2021, s. 83). Sanal sağlık 
ortamlarında yürütülen klinik stajların, öğrencilerin iletişim ve karar verme 
becerilerine olumlu katkı sunduğu gözlemlenmiştir (Lee-Krueger, 2023, s. 74). 

Bu bulgular, YZ tabanlı araçların sağlık eğitiminde yalnızca teknik beceriler 
değil, aynı zamanda iletişimsel yetkinlikler kazandırdığını göstermektedir. 

3.3. Güven, Etik ve Kabul 

YZ tabanlı sistemlerin eğitimde etkin kullanılabilmesi, öğrencilerin ve 
sağlık profesyonellerinin bu teknolojilere yönelik güven ve etik duyarlılıkları 
ile yakından ilişkilidir. Doktora tezinde, sağlık çalışanlarının YZ tabanlı 
uygulamalara yönelik güven düzeylerinin, eğitim sürecindeki kabulü doğrudan 
etkilediği ortaya konmuştur (Schulz, 2023, s. 158). 

YZ’nin sağlık sektörüne entegrasyonunda etik kaygıların ve veri gizliliği 
sorunlarının eğitim programlarına yansıtılmasının kritik olduğunu vurgulamıştır 
(Sun, 2019, s. 212). Bu bağlamda, YZ okuryazarlığının yalnızca teknik bilgi 
aktarımına değil; etik değerler, hasta güvenliği ve iletişimde şeffaflık ilkelerine 
de odaklanması gerektiği anlaşılmaktadır. 

3.4. Sağlık İletişimi ve Bilgi Aktarımı 

YZ okuryazarlığı, sağlık iletişiminin etkinliğini doğrudan etkilemektedir. 
Sağlık çalışanlarının sosyal medya ve dijital platformlar üzerinden bilgi 
paylaşımında YZ tabanlı filtreleme araçlarını kullandıkları, ancak bu durumun 
yanlış bilginin yayılımı açısından yeni riskler doğurduğu tespit edilmiştir (Zhao, 
2023, s. 147). 

Yapay zekâ tabanlı hasta ilişkileri yönetim sistemlerinin, hekim-hasta 
iletişimini kolaylaştırdığı; fakat iletişimin insani boyutunun zayıflama riskini 
beraberinde getirdiği ifade edilmiştir (Carreiro, 2022, s. 92). Bu bulgular, sağlık 
eğitiminde YZ okuryazarlığının, öğrencilerin bilgi doğrulama ve iletişimsel 
denge becerilerini geliştirmesini zorunlu kıldığını göstermektedir. 
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3.5. Ölçme ve Değerlendirme, Yeterlikler 

YZ okuryazarlığının sağlık eğitimine entegrasyonu, yalnızca müfredat 
ve içerik düzeyinde değil, aynı zamanda ölçme-değerlendirme süreçlerinde 
de kendini göstermektedir.  Öğrencilerin algoritmik süreçleri değerlendirme 
yeteneklerinin düşük olduğu ve bu nedenle yeni ölçme araçlarının geliştirilmesi 
gerektiği saptanmıştır (Bisson, 2023, s. 61). 

Sağlık okuryazarlığı ile dijital dönüşüm arasındaki ilişkiyi ölçerken, dijital 
beceri düzeyinin öğrencilerin öz yeterlikleri üzerinde belirleyici olduğunu 
göstermiştir (Demiroğlu, 2024, s. 184). Bu sonuç, YZ okuryazarlığına yönelik 
yeni değerlendirme ölçeklerinin geliştirilmesi gerektiğine işaret etmektedir. 

Üniversite tezlerinde YZ okuryazarlığının sağlık eğitimine entegrasyonunun 
çok boyutlu olduğunu ortaya koymaktadır. Müfredat, klinik uygulama, etik 
güven, iletişim ve ölçme-değerlendirme boyutları birlikte düşünüldüğünde, YZ 
okuryazarlığı sağlık eğitiminin hem pedagojik hem de profesyonel boyutunu 
dönüştüren bir yeterlik alanı olarak öne çıkmaktadır.  Elde edilen veriler 
ışığında, yapay zekâ okuryazarlığının sağlık eğitiminde çok katmanlı bir 
dönüşüme yol açtığını göstermektedir. Bulgular, beş ana tema çerçevesinde 
değerlendirildiğinde, bazı ortak eğilimlerin yanı sıra, ülke ve bağlam temelli 
farklılıkların da öne çıktığı görülmektedir. 

4. Müfredat ve Ders Tasarımı 

YZ okuryazarlığının eğitim programlarına entegrasyonu konusunda 
tezler arasında güçlü bir uzlaşı vardır. Wang (2024), müfredatın hedef odaklı 
bir biçimde yeniden kurgulanması gerektiğini vurgularken (s. 121), Becker 
(2022) klinik karar verme becerilerinde YZ tabanlı öğrenmenin katkılarını 
göstermektedir (s. 205). Bu bulgular, sağlık eğitiminin geleceğinde YZ’nin 
yardımcı bir araç değil, temel bir bileşen olarak konumlandırılması gerektiğini 
ortaya koymaktadır. 

Bununla birlikte, özellikle Türkiye’de yapılan tezlerde, müfredat 
entegrasyonunun henüz başlangıç aşamasında olduğu görülmektedir. Demiroğlu 
(2024), sağlık okuryazarlığının dijital dönüşümle ilişkisine dikkat çekmiş, 
ancak YZ’nin doğrudan müfredat entegrasyonu konusunda somut örnekler 
sınırlı kalmıştır (s. 178). Bu durum, uluslararası tezlerdeki uygulamalara kıyasla 
gelişim alanı olarak değerlendirilebilir. 

5. Klinik Eğitim ve Sanal Bakım 

Deakyne (2021) ve Lee-Krueger (2023), sanal bakım ve VR tabanlı 
simülasyonların öğrencilerin hem bilişsel hem de iletişimsel becerilerine katkısını 
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göstermektedir (s. 83; s. 74). Bu bulgular, klinik eğitimin yalnızca beceri temelli 
değil, aynı zamanda iletişim odaklı yeniden tasarlanması gerektiğini ortaya 
koymaktadır. 

Türkiye bağlamında bu tür uygulamalara ilişkin tez bulguları oldukça 
sınırlıdır. Bu, özellikle altyapı eksiklikleri ve uygulama örneklerinin azlığı 
ile açıklanabilir. Dolayısıyla, klinik eğitimde YZ entegrasyonu, Türkiye için 
gelecekteki araştırma ve uygulamalar açısından kritik bir gelişim alanıdır. 

6. Güven, Etik ve Kabul 

Schulz’un (2023) bulguları, sağlık profesyonellerinin YZ’ye duydukları 
güvenin, eğitim süreçlerindeki teknoloji kabulünü doğrudan etkilediğini 
ortaya koymaktadır (s. 158). Sun (2019) ise etik kaygıların müfredata entegre 
edilmesinin önemine vurgu yapmaktadır (s. 212). Bu bulgular, sağlık eğitiminde 
YZ okuryazarlığının yalnızca teknolojik bir beceri seti değil, aynı zamanda etik 
duyarlılıklar bütünü olarak ele alınması gerektiğini göstermektedir. 

Türkiye’deki tezlerde etik boyutların doğrudan ele alınmadığı, daha çok 
dijital beceri ekseninde konunun işlendiği görülmektedir. Bu da uluslararası 
literatürle kıyaslandığında önemli bir boşluğa işaret etmektedir. 

7. Sağlık İletişimi ve Bilgi Aktarımı 

Zhao (2023), dijital ortamda YZ tabanlı bilgi filtreleme sistemlerinin 
hem fırsatlar hem de riskler sunduğunu ortaya koymaktadır (s. 147). Carreiro 
(2022) ise hasta-hekim iletişiminde YZ destekli yönetim sistemlerinin çift yönlü 
etkisini tartışmaktadır (s. 92). Bu bulgular, sağlık eğitiminin öğrencileri yalnızca 
bilgi edinme değil, aynı zamanda bilgi doğrulama ve güvenilir iletişim kurma 
becerileriyle donatması gerektiğini göstermektedir. 

Türkiye’deki tezlerde bu alana dair doğrudan çalışma eksikliği dikkat 
çekmektedir. Bu durum, sağlık iletişiminin YZ boyutuyla incelenmesinin 
önümüzdeki yıllarda önemli bir araştırma boşluğu olduğunu göstermektedir. 

8. Ölçme ve Değerlendirme, Sonuç 

Algoritmik süreçleri değerlendirme yeterliğinin düşük olduğu ve yeni ölçme 
araçlarının geliştirilmesi gerektiği belirtilmektedir (Bisson, 2023, s. 61). Yapılan 
çalışmalar, öz yeterlik düzeylerinin dijital becerilerle yakından ilişkili olduğunu 
göstermiştir (Demiroğlu, 2024, s. 184). Sağlık eğitiminde YZ okuryazarlığının 
standart testlerle ölçülemeyecek bir yetkinlik alanı olduğunu ortaya konmuştur. 
Dolayısıyla, bu yetkinlik için hem bilişsel hem de etik boyutları kapsayan yeni 
ölçme ve değerlendirme araçlarına ihtiyaç vardır. Türkiye’de bu tür ölçüm 
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araçlarının geliştirilmesine yönelik bir tez bulunmamasının, önemli bir eksiklik 
olduğu düşünülmektedir. 

Bu incelemede üç temel çıkarım öne çıkmaktadır: 

•	 Uluslararası tezler, sağlık eğitiminde YZ okuryazarlığını müfredat, klinik 
eğitim ve iletişim boyutlarıyla çok daha kapsamlı ele almaktadır. 

•	 Türkiye’deki tezler, daha çok dijital sağlık okuryazarlığına odaklanmakta; 
YZ’nin doğrudan eğitim süreçlerine entegrasyonu konusunda sınırlı 
kalmaktadır. 

•	 Etik, güven, ölçme ve değerlendirme boyutları hem Türkiye hem de 
uluslararası bağlamda gelecek araştırmalar için kritik bir gelişim alanı 
olarak öne çıkmaktadır. 

Bu inceleme, üniversite tezlerinden elde edilen bulgulara dayalı olarak, sağlık 
eğitiminde YZ okuryazarlığının çok boyutlu bir alan olduğunu göstermiştir. 
Çalışma boyunca ulaşılan temel sonuçlar şunlardır: 

•	 Müfredat Entegrasyonu: YZ okuryazarlığı, sağlık eğitiminde yalnızca 
seçmeli bir ders olarak değil, tüm derslere yatay olarak entegre edilmesi 
gereken temel bir yeterliktir (Wang, 2024, s. 121; Becker, 2022, s. 205). 

•	 Klinik Eğitim ve Simülasyon: VR ve YZ tabanlı simülasyonlar, 
öğrencilerin hem teknik hem de iletişimsel becerilerini geliştirmekte; 
bu da klinik eğitimin niteliğini yükseltmektedir (Deakyne, 2021, s. 83; 
Lee-Krueger, 2023, s. 74). 

•	 Güven ve Etik: YZ okuryazarlığı yalnızca teknik beceri değil, aynı 
zamanda güven, etik duyarlılık ve hasta güvenliği boyutlarını da 
kapsayan bütüncül bir yeterliktir (Schulz, 2023, s. 158; Sun, 2019, s. 
212). 

•	 Sağlık İletişimi: YZ tabanlı bilgi yönetim sistemleri, sağlık iletişimini 
kolaylaştırmakta ancak aynı zamanda yanlış bilgi riskini artırmaktadır. 
Bu nedenle, sağlık eğitiminde iletişimsel denge ve bilgi doğrulama 
becerilerinin önemi büyüktür (Zhao, 2023, s. 147; Carreiro, 2022, s. 
92). 

•	 Ölçme–Değerlendirme: Mevcut ölçme araçları, YZ okuryazarlığının çok 
boyutlu yapısını yansıtmada yetersizdir. Yeni değerlendirme ölçekleri 
geliştirilmelidir (Bisson, 2023, s. 61; Demiroğlu, 2024, s. 184). 
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Elde edilen bulgulara dayanarak, sağlık eğitiminde YZ okuryazarlığının 
geliştirilmesine yönelik şu öneriler sunulmaktadır: 

•	 Müfredat Reformu: Sağlık fakültelerinde YZ okuryazarlığına dair dersler 
zorunlu hâle getirilmeli; ders içerikleri teknik bilgi, etik ilkeler ve iletişim 
becerilerini kapsayacak biçimde tasarlanmalıdır. 

•	 Öğretici Eğitimi: Öğretim üyelerinin YZ araçlarını pedagojik amaçlarla 
kullanabilmeleri için hizmet içi eğitim programları düzenlenmelidir. 

•	 Simülasyon Merkezleri: VR ve YZ destekli simülasyon laboratuvarları 
kurulmalı; öğrencilerin klinik karar verme ve iletişim becerilerini 
deneyimsel öğrenme yoluyla geliştirmeleri sağlanmalıdır. 

•	 Etik ve Güven Çalışmaları: Müfredatta veri gizliliği, hasta hakları, 
algoritmik önyargılar gibi konulara özel modüller eklenmelidir. 

•	 Sağlık İletişimi Eğitimi: YZ tabanlı iletişim araçlarının sunduğu fırsatlar 
ve riskler öğrencilere örnek olaylar üzerinden öğretilmeli; doğru bilgi 
yönetimi ve dijital etik vurgulanmalıdır. 

•	 Yeni Ölçme Araçları: YZ okuryazarlığına yönelik çok boyutlu ölçekler 
(teknik bilgi, etik duyarlılık, iletişim yeterliği) geliştirilerek öğrencilerin 
gelişimi düzenli olarak değerlendirilmeli ve müfredata geri bildirim 
sağlanmalıdır. 

•	 Türkiye’ye Dair Yol Haritası: Türkiye’de YZ okuryazarlığına ilişkin 
tezlerin henüz sınırlı olduğu görülmektedir. Bu nedenle ulusal düzeyde 
araştırma projeleri teşvik edilmeli, YÖK ve TÜBİTAK gibi kurumlar bu 
alana yönelik fon programları geliştirmelidir. 

Sonuç olarak, yapay zekâ okuryazarlığı, sağlık eğitiminin geleceğinde 
yalnızca teknik bir beceri alanı değil, aynı zamanda etik, iletişimsel ve pedagojik 
bir zorunluluk olarak konumlanmaktadır. Üniversite tezlerinden elde edilen 
bulgular, bu alanın hızla geliştiğini ancak hâlen önemli boşluklar içerdiğini 
ortaya koymuştur. Bu bağlamda hem Türkiye’de hem de uluslararası düzeyde 
sağlık eğitimi kurumlarının, yapay zekâ okuryazarlığını müfredatlarına entegre 
etmeleri, bu teknolojilerin güvenli, etik ve etkin kullanımını destekleyecek en 
önemli adım olacaktır. 
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